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MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Nam 2007, Viét Nam d3 trd thanh thanh vién chinh thic ctia T chic
thuong mai thé gioi (WTO), 1a thanh vién ciia cong ddng kinh té cac nudc Dong
Nam A (AEC). Trong bdi canh hoi nhap sau, rong v6i nén kinh té thé gioi, Viét
Nam can phai nhanh chong thuc dé\y cai cach, phat trién, hién dai hoa co ché,
chinh sach quan 1y kinh t& néi chung va chinh sach quan 1y kinh té doi ngoai,
chinh sach thuong mai, chinh sach quan 1y nha nudc vé hai quan ndi riéng dé
thich tmg voi tinh hinh méi nham vira tao thuén loi toi da cho hoat dong thuong
mai qudc té vira dam bao viéc chip hanh va tuan tha cac quy dinh ctia phap luat,
dam bao an ninh, chu quyén va loi ich kinh té quéc gia.

Theo cac van ban phap quy cua Nha nude, Hai quan Viét Nam c¢6 nhiém vu
thyc hién kiém tra, giam sat hang héa, phuong tién véan tai; phong, chéng budn
lau, van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi; t6 chuc thuc hién phap luat vé
thué ddi v6i hang hoa xuat khau, nhap khau; théng ké hang hoa xuat khau, nhap
khau theo quy dinh ctia Luat Hai quan va quy dinh khac ctia phap luat co lién
quan; kién nghi chu truong, bién phap quéan Iy nha nudce vé hai quan d6i véi hoat
dong xuat khau, nhap khau, xuat canh, nhap canh, qua canh va chinh sach thué dbi
v6i hang hoa xuét khau, nhap khau.

Trai qua hon 70 nam (tr ngay 10/09/1945), Hai quan Viét Nam da
khéng dinh dugc vai tro quan trong ddi voi hoat dong kinh té d6i ngoai cua
dat nude. V6i nhiém vu gac cua bién gioi vé kinh té cua dat nude, thu hat céc
“lan gi6 lanh” va ngan chin nhimg “lan gié doc” thdi vao nudce ta, nganh Hai
quan d3 gép phan tao thuan lgi cho hoat dong kinh té d6i ngoai, xuat nhap
khau, du tu, du lich, hoi nhap voi khu vire va thé giéi, gop phan phat trién kinh

té - xa ho1 cua dat nudc.



Pé thyuc hién théng lg1 muc ti€u phat trién kinh té - xa hoi cua dat nude
giai doan 2011- 2015 va dinh huéng dén 2020, dap ung yéu cau hoi nhap
qudc té, nganh Hai quan da nhanh chong hién dai hod, quan 1y hai quan hién
dai theo nguyén tic tap trung thong nhat duwa trén nén tang cong nghé thong
tin va ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro. Trong nhitng ndm qua, Chinh phu,
Bo Tai chinh di chi dao nganh Hai quan, dong thoi Tong cuc Hai quan
ciing da nhan dugc sy hd trg cia Chinh phi va cac td churc quéc té trong
qua trinh t6 chirc thuc hién chwong trinh cai cach thu tuc hai quan. Thu
twéng Chinh phu dd phé duyét Chién luoc phat trién nganh Hai quan dén
nam 2020 (Quyét dinh s6 448/QD-TTg ngay 25/3/2011); B6 Tai chinh ban
hanh ké hoach cai cach, phat trién va hién dai hoa Hai quan giai doan
2011- 2015, dinh hudéng dén 2020 (Quyét dinh sé 1514/QD-BTC ngay
22/06/2011). Theo cac quyét dinh néi trén, nodi dung, muc tiéu cai cach
phét trién va hién dai hoa nganh Hai quan Viét Nam bao ham rat nhiéu van
dé quan trong, trong d6 xac dinh cong tac nhan luc Hai quan 13 cdt 15i.
Theo d6, t6 chitc bd may nganh Hai quan duoc thiét ké, to chirc lai dap tng
yéu cau quan 1y hai quan hi¢én dai dua trén mo hinh thu tuc hai quan dién tu,
hé théng cong nghé thong tin hién dai, xur ly dir liéu thong quan tap trung, ap
dung toan dién k¥ thuat quan 1y rui ro va str dung t6i da, ¢ hiéu qua cac trang
thiét bi, k¥ thuat hién dai; budc dau tng dung phuong thirc quan 1y nhéan luc
moi dua trén mo tad chirc danh cong viéc; xay dung, dao tao, boi dudng doi
ngil cong chire Hai quan nam ving dudng 16i cua Pang, chinh sach phap luat
cua Nha nudc, c6 chuyén moén nghi¢p vu chuyén nghi€p, chuyén sau tung
budc dap tmg yéu cau quan 1y hai quan hién dai.

Ké tir sau Quyét dinh 448/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu va
Quyét dinh 1514/Qb-BTC cua Bo truéng Bo Tai chinh, cong tac nhan luc
mac du da dugc nang cao hon vé chét luong nhung van chua dat tiéu chuén

theo khuyén nghi ctia Té chtrc Hai quan thé gidi, chua ngang bang véi



nhém ASEAN-4 va nhiéu nuéc phat trién khac. Bén canh d6, vé mit sb
luong nhan lyc Hai quan, chua c6 sy ra soat danh gia xay dung theo vi tri
viéc 1lam, co cdu td chirc chua thay d6i dé dap Gng theo moé hinh hai quan
dién tr, mot cra qudc gia, mot cira ASEAN va theo Nghi quyét s 39-
NQ/TW ngay 17/4/2015 cua B Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau
lai d§1 ngii can bd, cong chirc, vién churc.

Véi 1y do trén, van dé “Nhdn lwc dé hién dai héa Hii quan Viét
Nam trong héi nhip quéc té” duoc tac gia luya chon lam dé tai nghién ctru
cta luan an tién si, mong mudn c6 nhimg déng goép méi vé mat 1y luan va
nhiing kién giai vé thuc tién xung quanh van dé nhan luc Hai quan trong
qué trinh hoi nhap, phat trién kinh té dat nudc theo huéng hién dai dén nam
2025 tam nhin 2035.

2. Muc dich, nhiém vu, pham vi nghién ciru

2.1. Muc dich

Nghién ctru 1am rd co s& 1y ludn, thuc tién vé nhan luc dé hién dai hoa hai
quan trong bdi canh hoi nhap quéc té; phan tich va danh gia thyc trang nhan luc
hai quan theo yéu cau hién dai héa Hai quan Viét Nam; dé xuét phuong hudng,
giai phap nham phét trién nhan luc dé day nhanh qua trinh hién dai hoa Hai quan
Viét Nam phu hop véi xu thé hoi nhap qudc té ctia dat nudc thoi gian toi.

2.2. Nhiém vu nghién curu

Pé dat duwoc muc tiéu nghién cru trén, ludn 4n ¢ cac nhiém vy sau:

Mot la, hé théng héa co bd sung, hoan thién nhiing van dé 1y luan vé
nhan lyc hai quan trong bdi canh méi, dap img yéu cau hién dai hoa hai quan
trong hoi nhap qudc té.

Hai 13, khao ctru kinh nghiém phat trién nhan luyc dé hién dai hoa hai
quan tai mot sé nudc trén thé gidi co6 hoan canh twong dong diéu kién kinh té
- xa hoi voi1 Vigt Nam trong qué trinh hdi nhap quéc té, rat ra bai hoc cho

nhan lyc Hai quan Viét Nam.



